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EKOLOGICKY ODPOVEDNY
PRISTUP K DESIGNU PRO
OBCHODNI SIT DACIA

o Flexibilni, funkéni a ekologicky orientované obchodni zastoupeni
o Cesta zakaznikaq, ktera je v souladu se strategii znacky
o Klicové milniky v pfeméné znacky Dacia

EKOLOGICKY ODPOVEDNA OBCHODNISIT

Novy vzhled prodejni sité znacky Dacia vychazi z nékolika hlavnich principf, a to z ambice byt funkéni, ekologicky a

nakladové efektivni. Jednotliva dealerstvi proto byla navrzena tak, aby se jejich vzhled zjednodusil a zptehlednil a
zachoval si pouze ty prvky, které jsou nezbytné a které usnadni orientaci zakaznika.

Autosalon znacky Dacia musi byt schopen proméiiovat se v priibéhu ¢asu a prizpisobit se jakkoli velkému obchodnimu
zastoupeni, at’ uz prostorové velkému & menSimu. Byly tak navrzeny tii formaty pokryvajici hlavni rozdily, co se tyce
velikosti showroomu a poc¢tu vystavenych vozii. Materialy pouzité pro panely, koberecky, podlahy, svétla, barevné natéry

atd. jsou z velké ¢asti recyklované a udrzitelné a byly vybrany s ohledem na primarni snahu chranit zivotni prostiedi.

Stojany pouzivané pro panely jsou vyrobeny z recyklovanych pneumatik a jsou sestavovany dohromady pomoci emblému
znacky. V souladu se svym nazvem slouzi Dacia Link k propojeni celého designu - a to fyzicky i v pfeneseném slova
smyslu.



V jednotlivych dealerstvich bude rovnéz mozné zakoupit produkty znatky Dacia. To pro znacku znamena novy posun,
zastavila totiz prodej zbozi jiz v roce 2019. Opétovné uvedeni tohoto zbozi na trh bude zahrnovat produkty vhodné pro

outdoorovy lifestyle: batohy, ¢epice, ldhve na vodu nebo plasténky. Veskeré produkty jsou ekologické, a to od designu
az po zpisob prodeje.

Ptestavba designu interiéru byla svétena Studiu 5¢5 ptedevSim pro jejich zodpovédny piistup k pojeti designu.
Tym tohoto ateliéru proslul jiz v roce 2003 diky svému projektu nazvaném ,Réanim, la médecine des objets”. Hlavni
myslenkou bylo tzv. uzdraveni ndbytku ve snaze upozornit na problém nadmérné spotieby a plytvani.

V soucasnosti je Studio 5¢5 globalné proslulym kolektivem tviirci a nadéle vyznava tytéZz hodnoty a myslenky, a sice
odpovédny design skrze vytvatreni nového pomoci starého. Jeho cilem je nabizet sortiment, ktery je ekologicky a
udrzitelny. Tento pristup je v dokonalém souladu s hodnotami Dacie a jejim neutuchajicim odhodlanim soustiedit se na
to podstatné.

ZJEDNODUSENA FYZICKA A DIGITALNI PRODEJNI CESTA, CO NEJBLIZE
POTREBAM ZAKAZNIKU

V ramci ptehodnocovani vztahu se zdkaznikem byla zcela pitepracovana nakupni cesta online i v autosalonu. Pro kazdy
krok na této nakupni cesté existuje funkce zasilani zprav, kazda zbna je jasné a snadno identifikovatelna a jasné znaceni
pomaha zakaznikim, aby ptresné védéli, kam maji jit, a to od okamziku, kdy vstoupi do autosalonu, az po posledni fazi

poprodejni péce.



Oranzové napisy ‘DACIA a JA’ poskytuji jasné shrnuti cesty zakaznika:

Vybirdm a testu;ji
Zvazuji moznosti financovani a sluzeb DACIA & ME

Objednavam viiz a zistavdm v kontaktu

Jezdim v Dacii ! u 2 3
X al <4

IDRIVE IN DACIA !

Ve snaze jeSté vyraznéji zlepSit zkuSenosti
zakaznika, bude prodejni personal sdilet obrazovku
svého poctitace se zakaznikem, kdyz si sedaji vedle
nich — nikoli naproti. Tento pfistup pomuze
usnadnit diskusi o vlastnostech vozu a zarovei

budovat vétSi pocit divéry a transparentnosti.

:
¥
Obchodni zastupci mohou vyuzivat aplikaci rozsifené reality Dacia AR, ktera jim méa napomoci k vylepseni zakaznické
zkusenosti. Napfiklad tim, Ze jim v showroomu piedvedou viiz, ktery zrovna neni v autosalonu k dispozici. Timto
zpisobem mohou zakaznici prozkoumat dany vaz (v méfitku 1:1), zblizka si prohlédnout detaily, nebo si dokonce
vyzkouset, jaké to je sedét uvniti. Jedna se tedy o dalsi obratny zpuasob, jak byt vice v souladu s potfebami zékaznikd.
Aplikaci si mize stahnout kdokoliv. Vyberte si model a odstin ¢alounéni a pak se podivejte, jak bude vas viz Dacia s

novym oznacenim vypadat p¥imo ve vasi garazi, uprostfed obyvaciho pokoje nebo na rohu vaseho pracovniho stolu!
Pomoci aplikace si mazete viz prohlédnout, prozkoumat jeho interiér, prohlédnout si ho zblizka a detailné.

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.renault.daciaar
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.renault.daciaar

ETAPY UVEDENI

Cerven 2021: nova identita znacky Dacia se prezentuje na viech webovych strankach znacky, v reklamé a prospektech.
Zacatek roku 2022: prodejni mista postupné prechazeji na novou image a vnéjsi vzhled a posiluji tak viditelnost sité
prodejci Dacie. Probiha odhaleni designu interiéru skrze ambiciézni grafické a vizualni prvky. Co se ty¢e vnéjSiho designu,

bude | interiér nového dealerstvi Dacia zahrnovat minimalisticky logotyp, novy emblém, ktery odrazi silné pouto retézce
a kombinuje pismena D a C obsazené v nazvu znacky Dacia. Bude | nova paleta barev evokujici outdoorovy styl.

Novy vzhled interiéru dealerstvi — bude vielejSi a vice atraktivni pro zakazniky - to je dalSi soucdasti prestavby znacky,
ktera vychazi z hodnot, jez zakaznici znactky Dacia hledaji: jednoduchost, autenti¢nost a robustnost za férovou cenu.
16. ¢ervna 2022: viechny objednavky vozi Dacia budou disponovat novym emblémem, logotypem a barvami. Prvni

dodavky budou zpracovavany koncem roku 2022.

Dacia otevira novou kapitolu, v niz projevi jesté vice hrdosti na svou identitu a nabidne jeSté modernéjSi vzhled.

Ptebudovani interiéri dealerstvi Dacia znamend jasny krok doptedu smérem k realizaci vSech odvaznych ambici znacky.

V soucasné dobé existuji dvé dealerstvi ve Francii - v Nanteuil Les Meaux a RemeSi - a tieti se nachazi v Pitesti v Rumunsku.
Na téchto mistech byla dealerstvi v ramci pilotniho provozu zcela pirebudovana.

Uplné zavadéni vedkerych zmén bude ve zbyvajicich zemich a lokalitach pokratovat jiz zatatkem roku 2023.

,NasST ambicl je zavést rychle novou identitu znacky napfric vsemi dealerstvimi Dacia. Nasim cilem je
mTt do konce roku 2023 dokonceno 70 % ze vSech 2 500 primarnich lokalit. K dnesnimu dni jsme
dokoncili jiz 700 exteriért a pocty rychle nartistaji. Nynise chyst@dme pomoci prodejnim sitim zaveést
modernizaci a prestavbu interiérd v jesté rychlejSim tempu.”

Thomas Brient, Viceprezident pro efektivitu prodeje a marketingu, Dacia

KONTAKT

Jitka SKALICKOVA
+420 602 275 168

jitka.skalickova@renault.cz

O DACII

Vznikla v roce 1968 a nasledné byla obnovena Skupinou Renault v roce 2004. Dacia vZdy nabizela v celé Evropé a v zemich nachazejicich se ve
Stredozemi vozidla s nejlepsim pomérem mezi cenou a kvalitou a trvale znovu definovala to, co je podstatné.

Dacia, ktera je znacka prinasejici zZlomy, vytvari jednoducha, polyvalentni a spolehliva vozidla, kterd jsou v souladu se stylem Zivota zakazniki. Modely
Dacia se staly referenci na trhu: Logan, nové vozidlo za cenu ojetého; Sandero, kaZdoroéné nejprodavanéjsi vozidlo na evropském trhu pro zakazniky
z Fad fyzickych osob jiZ od roku 2017, Duster, nejprodavanéjsi SUV na evropském trhu pro zakazniky z vad fyzickych osob jiZ od roku 2018; Spring,
Sampion dostupné elektromobility; Jogger polyvalentni rodinné vozidlo ze segmentu C.

Dacia, kterd je pritomna ve 44 zemich, prodala od roku 2004 vice neZ 7,5 milionu vozidel.
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